
Справка
по работе с обращениями граждан 

в Управлении Росгвардии по Самарской области за 3 квартал 2026 года

Поступило всего обращений – 92 (аппг 68), из них предложений – 0;  жалоб – 8;
заявлений – 84, из них повторные (аналогичные) – 9.   

Обращения поступили: 
- Росгвардии - 4
- из Приво - 16
- напрямую от граждан - 55
- иных органов гос.власти - 17(1 - Администрация Губернатора Самарской области 

                         2 - Департамент по работе с обращениями граждан и
организаций 

                                                    1  - Управление Роспотребнадзора
                                                    8 -  Прокуратура 
                                                    5 -  ГБУЗ СО «Самарская городская поликлиника №6» 

                                                              
 Тематика поступивших обращений:

Предоставление  информации  (справок)  о  наличии  (отсутствии)  зарегистрированного
оружия - 27
Благодарности , пожелания, приглашения, поздравления должностным лицам Росгвардии
- 3
Неполучение ответа на обращение - 1
Истребование  дополнительных  документов  и  материалов,  в  том  числе  в  электронной
форме - 1
Медицинское обслуживание -2
О погребении. Выплата компенсаций за установку надгробия - 1
Факты противоправного поведения военнослужащих (сотрудников) войск - 4
Действия (бездействие) военнослужащих (сотрудников), выполняющих обязанности по 
ООП и ООБ -1
Охрана общественного порядка  - 1
Обеспечение  антитеррористической  защищенности  объектов  (территорий)  различной
ведомственной принадлежности и сфер деятельности  - 2
Оборот гражданского, служебного и иного оружия - 8
Деятельность Федеральной службы войск национальной гвардии Российской Федерации.
Принимаемые решения - 4
Нарушение  сроков  и  порядка  предоставления  государственных услуг  подразделениями
Росгвардии -2
Деятельность  в  сфере  строительства,  капитального  (текущего)  ремонта   зданий  и
сооружений, состоящих на балансе войск -1
Получение справки о подтверждении факта участия в специальной военной операции - 2
Частная детективная и охранная деятельность  - 27
Выдача  лицензий  и  разрешений  на  осуществление  частной  охранной  и  детективной
деятельности  - 2
Охрана объектов и имущества собственников по договорам - 1
Иные  вопросы  деятельности  Федеральной  службы  войск  национальной  гвардии
Российской Федерации - 2
         Рассмотрено 75 обращений, из них поддержано-30, не поддержано -
31,  разъяснено-  14.  Нарушений сроков рассмотрения не допущено.  На
рассмотрении находится 17 обращений.


